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Prostota tworzenia kopii zapasowych!

Acronis True Image 10 Home pozwala na tworzenie obrazéw dyskéw twardych oraz przywracanie danych komputera wiaczajgc system operacyjny,
aplikacje oraz wszystkie inne dane w przypadku wystapienia awarii komputera lub ataku wirusa bez koniecznosci reinstalacji systemu operacyjnego!

Nowa wersja programu pozwala na proste tworzenie kopii zapasowych plikéw muzycznych, graficznych, wideo oraz zdje¢ a takze ustawien oraz
wiadomosci pocztowych Outlooka!

e Tworzenie obrazéw wszystkich danych komputera, wtgczajac system operacyjny, aplikacje, ustawienia uzytkownika oraz wszystkie
pozostate dane.

e Tworzenie obrazéw plikéw muzycznych, wideo oraz zdjec!

e Tworzenie obrazéw sktadnikéw Outlooka, wtagczajgc wiadomosci pocztowe, kontakty, kalendarz, zadania, podpisy, reguty wiadomosci i
ustawienia uzytkownika!

¢ Przywracanie wszystkich ustawien programéw Microsoft Office, iTunes, Windows Media Player oraz wielu innych popularnych aplikacji!

Nowosci w programie

¢ Obstuga systemu Microsoft Windows Vista - Ochrona systemu operacyjnego po dokonaniu uaktualnienia systemu Windows do najnowszej
wersji

e Tworzenie obrazéw plikow muzycznych, wideo oraz zdje¢

e Tworzenie obrazéw sktadnikéw Outlooka - Ochrona wiadomosci pocztowych, kontaktéw, kalendarza, zadan, podpiséw, regut wiadomosci
oraz ustawien uzytkownika

e Tworzenie obrazéw aplikacji systemu Windows - Zapisywanie kopii ustawien obstugiwanych aplikacji

¢ Szybkie tworzenie obrazéw okreslonych plikéw - Inicjowanie procesu tworzenia obrazu zagdanych plikdéw bez koniecznosci uruchamiania
programu Acronis True Image

¢ Przywracanie ustawien aplikacji - Funkcja pozwalajaca na unikniecie ponownego konfigurowania ustawien aplikacji w przypadku
wystgpienia awarii

¢ Eksplorowanie zawartosci obrazéw - Wyswietlanie zawartosci archiwdéw oraz przywracanie zgdanych plikéw w oknie Windows Explorera

¢ Reguty obrazéw (przechowywanie obrazéw) - Definiowanie regut tworzenia i przechowywania obrazéw

e Wysytanie powiadomien za posrednictwem poczty elektronicznej - Powiadamianie o wynikach dotyczgcych procesu tworzenia obrazéw

e Tworzenie obrazéw bezposrednio na serwerze FTP - Elastycznos¢ przechowywania obrazéw

Funkcje podstawowe

Acronis True Image 10 Home oferuje maksymalng elastycznos$¢ gwarantujgc odpowiednig ochrone i mozliwos¢ przywrécenia danych w przypadku
wystgpienia nieoczekiwanych zdarzen, takich jak atak wirusa, pobranie niestabilnego oprogramowania lub awaria dysku twardego. Program
umozliwia tworzenie obrazéw dyskéw/partycji lub obrazéw waznych danych i ustawien aplikacji.
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Na komputerze uzytkownika znajdujg sie zazwyczaj osobiste dokumenty i inne wazne dane nie wspominajac o wszystkich zainstalowanych i odpow-
iednio skonfigurowanych aplikacjach. Acronis True Image 10 Home zapewnia bezpieczenstwo gwarantujgc mozliwos¢ przywrdcenia cennych danych
w przypadku awarii komputera lub uszkodzenia dysku twardego przez wirusa.

e Tworzenie obrazéw dyskoéw twardych - Program pozwala na tworzenie obrazéw dyskéw twardych oraz przywracanie danych komput-
era wtgczajac system operacyjny, aplikacje oraz wszystkie inne dane w przypadku wystapienia awarii komputera lub ataku wirusa bez
koniecznosci reinstalacji systemu operacyjnego!
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¢ Tworzenie obrazéw plikéw muzycznych, wideo oraz zdjec - Ochrona plikéw multimedialnych w przypadku wystgpienia awarii komputera
lub systemu operacyjnego.

¢ Tworzenie obrazéw skiadnikow Outlooka - Ochrona wiadomosci pocztowych, kontaktéow, kalendarza, zadan, podpiséw, regut wiadomosci
oraz ustawien uzytkownika!

* Tworzenie i przywracanie obrazéw ustawien aplikacji - Funkcja pozwalajgca na unikniecie ponownego konfigurowania ustawien aplikacji w
przypadku wystgpienia awarii!

Tworzenie obrazéw
Acronis True Image 10 Home oferuje maksymalng elastycznos$¢ gwarantujgc odpowiednig ochrone i mozliwos¢ przywrdcenia danych w przypadku
wystgpienia nieoczekiwanych zdarzen, takich jak ataki wirusdw, pobranie niestabilnego oprogramowania i awaria dysku twardego. Program

umozliwia tworzenie obrazéw dyskow/partycji lub obrazéw waznych danych i ustawien aplikacji.

Ponizej znajduje sie lista zawierajgca rodzaje danych, ktére mozna wskazaé tworzac obrazy:

Funkcja Przeznaczenie

Tworzenie obrazéw

Tworzenie obrazéw dyskow/partycji Kompletna ochrona komputera, wtgczajac system operacyjny, ap-
likacje oraz wszystkie dane.

Nowosc! Tworzenie obrazéw okreslonych kategorii danych, Ochrona plikéw multimedialnych i waznych plikow.
takich jak dokumenty (Microsoft Word, Microsoft Excel, Power
Point), pliki muzyczne (Mp3, iTunes), zdjecia oraz filmy wideo

Nowosc! Tworzenie obrazéw sktadnikéw programu Microsoft | Ochrona wiadomosci e-mail, kontaktéw, kalendarza, zadan, pod-
Outlook piséw, regut wiadomosci i ustawien uzytkownika.

Nowosc! Tworzenie obrazéw ustawien nastepujacych aplikacji: | Ochrona ustawien aplikacji w celu unikniecia koniecznosci ich
¢ Narzedzia produkcyjne: Microsoft Office ponownego konfigurowania w przypadku wystapienia awarii.
¢ Programy pocztowe: Microsoft Outlook (including
the IMAP folder on the server), Outlook Express

e Przegladarki: Internet Explorer 6 SP2, Mozilla Firefox
1.5iinne

¢ Programy antywirusowe oraz zabezpieczajace:
Norton Internet Security 2007, Spyware Doctor 4.0,
Zone Alarm 6.5

e Aplikacje audio i wideo: iTunes 6, Windows Media
Player 10, RealPlayer 10.5 i inne

o Komunikatory: MSN Messenger, Yahoo Messenger
8.0, AOL Instant Messenger 1.2, 1CQ 5.1 i inne

¢ Programy graficzne: Corel Paint Shop Pro X 10 i inne

¢ Programy narzedziowe i sterowniki: Mozilla Thun-
derbird 1.5, WinZip 10, Adobe Acrobat Reader 7 i
inne

¢ Narzedzia programistyczne: Microsoft Visual Studio
2003, 2005 i inne

Nowosc! Szybkie tworzenie obrazéw z wykorzystaniem menu Inicjowanie procesu tworzenia obrazu zgdanych plikow bez

kontekstowego koniecznos$ci uruchamiania programu Acronis True Image.

Wykluczanie plikéw Funkcja pozwalajgca zaoszczedzi¢ miejsce podczas tworzenia
obrazéw poprzez wykluczanie z procesu tworzenia obrazéw zbednych
plikow.

Tworzenie obrazéw przyrostowych i réznicowych Funkcja pozwalajgca na przyspieszenie procesu tworzenia obrazéw

dzieki rejestrowaniu zmian zaistniatych od momentu utworzenia
ostatniego obrazu petnego.

Tworzenie obrazéw w czasie rzeczywistym Tworzenie obrazéw podczas pracy z komputerem.
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Przywracanie danych

Acronis True Image 10 Home pozwala na przywracanie okreslonych danych, ktére potrzebne sg uzytkownikowi. Moze to by¢ caty system operacyjny,
wazny plik lub ustawienia aplikacji. Dzieki tej funkcji mozliwe jest szybkie przywrdcenie okreslonych danych.

Funkcja

Przeznaczenie

Przywracanie danych

Przywracanie catego systemu operacyjnego z obrazu

Funkcja pozwalajgca zaoszczedzi¢ czas konieczny do reinstalacji i
rekonfiguracji systemu operacyjnego oraz aplikacji.

Przywracanie okreslonych plikéw

Szybkie przywracanie waznych dokumentéw z obrazéw.

Nowosc! Przywracanie ustawien aplikacji

Ochrona ustawien aplikacji w celu unikniecia koniecznosci ich
ponownego konfigurowania w przypadku wystgpienia awarii.

Nowosc! Eksplorowanie archiwéw

Wyswietlanie zawartosci archiwéw oraz przywracanie zadanych
plikéw w oknie Windows Explorera.

Acronis Snap Restore

Funkcja pozwalajaca na szybkie rozpoczecie korzystania z systemu
operacyjnego podczas przywracania danych.

Acronis Recovery Manager

Funkcja pozwalajgca na uruchamianie komputera w celu rozpoczecia
procesu przywracania (bez koniecznosci tworzenia nosnika star-
towego) poprzez wybranie klawisza F11, nawet w przypadku gdy
system operacyjny ulegt uszkodzeniu.

Zarzadzanie

Acronis True Image 10 Home zawiera duzg liczbe funkcji upraszczajacg tworzenie obrazéw. Narzedzia i funkcje zawarte w programie pozwalaja na

automatyzacje zadan.

Funkcja

Przeznaczenie

Zarzadzanie

Nowosc! Reguty obrazéw (przechowywanie obrazéw)

Definiowanie regut tworzenia i przechowywania obrazéw.

Nowosc! Reguty tworzenia obrazéw

Planowanie zadan tworzenia obrazéw danych (np. tworzenia obrazéw
petnych, przyrostowych lub réznicowych) w okreslonej kolejnosci.

elektronicznej

Nowosc! Wysytanie powiadomien za posrednictwem poczty

Powiadamianie o wynikach dotyczacych procesu tworzenia obrazéw.

Terminarz

Automatyczne uruchamianie zadan za posrednictwem terminarza.

Przechowywanie obrazéw

Acronis True Image 10 Home oferuje wiele opcji przechowywania obrazéw umozlwiajac ich przechowywanie w biezacych lub w nowych zasobach.

Funkcja

Przeznaczenie

Nosniki i lokalizacje

¢ Nowos¢! FTP

e Dyski twarde

o Dyski sieciowe

« Nosniki CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R/RW

e ZIP®, Jaz® oraz inne nosniki wymienne

¢ Urzadzenia P-ATA (IDE), S-ATA, SCSI, IEEE1394
(Firewire), USB 1.0 /2.0 i PC card

Obstugiwane nosniki i lokalizacje przechowywania obrazéw:

Elastycznos¢ przechowywania obrazow.

Acronis Secure Zone

Nie ma potrzeby zaopatrywania sie w dodatkowy dysk twardy, ptyty
CD, lub DVD w celu ochrony danych. Dane zapisywane mogg by¢ na
specjalnej ukrytej partycji znajdujacej sie na dysku twardym.

pomocg hasta

Nowosc! Ochrona partycji systemu Acronis Secure Zone za

Dostep do partycji systemu Acronis Secure Zone chroniony jest za
pomocg hasta.
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Narzedzia

Acronis True Image 10 Home zawiera réwniez funkcje pozwalajgce na klonowanie i dodawanie dyskdéw.

Funkcja

Przeznaczenie

Narzedzia dodatkowe

Klonowanie dyskéw twardych

Przenoszenie danych na nowy dysk bez koniecznosci reinstalacji i
rekonfiguracji systemu operacyjnego i aplikacji.

Dodawanie nowych dyskéw twardych

Przygotowywanie do pracy nowych dyskéw twardych.

Narzedzia

* Nowosc! Microsoft Windows Vista

e Windows XP Professional x64 Edition
e Windows® XP SP 2

e Windows® 2000 Professional SP 4

e komputer PC wyposazony w procesor Pentium lub kompatybilny

e 128 MB pamieci RAM
¢ 150 MB wolnego miejsca na dysku twardym

¢ 25 MB wolnego miejsca na dysku do instalacji programu

Uwaga! Systemy Windows 98/Me nie sg obstugiwane przez Acronis True Image 10.0 Home.

Obstugiwane systemy plikow

e FAT16/32, NTFS, Linux Ext2, Ext3, ReiserFS i Linux SWAP

e W przypadku innych lub uszkodzonych systemoéw plikéw dane zapisywane sg sektor po sektorze

W przypadku serwerowych systemow operacyjnych nalezy uzy¢ programu Acronis True Image Server for Windows

Najczesciej zadawane pytania dotyczace programu Acronis True Image 10.0 Home

Nowosci w programie Acronis True Image 10 Home

Do programu dodano wiele nowych funkcji upraszczajacych procesy tworzenia obrazéw.

¢ Obstuga systemu Microsoft Vista

e Tworzenie obrazow plikéw muzycznych, wideo oraz zdjeé

e Tworzenie obrazéw skfadnikéw Outlooka

e Tworzenie obrazoéw aplikacji systemu Windows
e Szybkie tworzenie obrazéw okreslonych plikéw
* Przywracanie ustawien aplikacji

e Eksplorowanie zawartosci obrazéw

e Reguty obrazéw (przechowywanie obrazéw)

¢ Wysytanie powiadomien za posrednictwem poczty elektronicznej

* Tworzenie obrazow bezposrednio na serwerze FTP

Do czego stuzy program Acronis True Image 10 Home?

Acronis True Image 10 Home pozwala na tworzenie obrazéw dyskow twardych oraz przywracanie danych komputera wtgczajac system operacyjny,
aplikacje oraz wszystkie inne dane w przypadku wystapienia awarii komputera lub ataku wirusa bez koniecznosci reinstalacji systemu operacyjnego!

Na komputerze uzytkownika znajdujg sie zazwyczaj osobiste dokumenty i inne wazne dane nie wspominajac o wszystkich zainstalowanych i odpow-
iednio skonfigurowanych aplikacjach. Acronis True Image 10 Home zapewnia bezpieczeristwo gwarantujgc mozliwos¢ przywrdcenia cennych danych
w przypadku awarii komputera lub uszkodzenia dysku twardego przez wirusa.
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W jaki sposob dziata program Acronis True Image 10.0 Home?

Acronis True Image 10 Home oferuje uzytkownikom nastepujgce opcje tworzenia obrazéw:

e Tworzenie obrazéw dyskow twardych- Program pozwala na tworzenie obrazéw dyskow twardych oraz przywracanie danych komput-
era wigczajgc system operacyjny, aplikacje oraz wszystkie inne dane w przypadku wystapienia awarii komputera lub ataku wirusa bez
koniecznosci reinstalacji systemu operacyjnego!

e Tworzenie obrazéw plikow muzycznych, wideo oraz zdjec - Ochrona plikéw multimedialnych w przypadku wystgpienia awarii komputera
lub systemu operacyjnego.

¢ Tworzenie obrazéw sktadnikéw Outlooka - Ochrona wiadomosci pocztowych, kontaktéw, kalendarza, zadan, podpisow, regut wiadomosci
oraz ustawien uzytkownika!

* Tworzenie i przywracanie obrazow ustawien aplikacji - Funkcja pozwalajaca na unikniecie ponownego konfigurowania ustawien aplikacji w
przypadku wystgpienia awarii!

Dla jakich uzytkownikow przeznaczony jest programAcronis True Image 10 Home?

Acronis True Image 10.0 Home jest przeznaczony dla wszystkich uzytkownikéw indywidualnych, ktérzy chcg zabezpieczy¢ swoje dane oraz dla
matych i $rednich firm. Program udostepnia wszechstronne kreatory umozliwiajgce wykonanie wszystkich etapéw wymaganych do zabezpieczenia i
przywrdcenia danych, wtgczajac:

e Tworzenie ratunkowego nosnika startowego. Ratunkowy nosnik startowy (dyskietka, ptyta CD lub naped flash) umozliwi uruchomienie kom-
putera w przypadku uszkodzenia systemu operacyjnego;

e Tworzenie i planowanie zadan tworzenia obrazéw w celu ochrony wszystkich informacji zapisanych w systemie oraz tworzenie obrazéw
zgdanych plikéw i folderdw, takich jak folder Moje Dokumenty lub indywidualny plik;

® Przywracanie danych na wypadek uszkodzenia systemu operacyjnego.

Dlaczego warto uzywac programu Acronis True Image 10.0 Home zamiast programu innego producenta?
Program Acronis True Image 10.0 Home zawiera wiele specjalnych funkcji, ktére wyrdzniajg go sposrdd innych produktdw.

 Program oferuje wiele opcji tworzenia obrazéw — mozliwe jest tworzenie obrazéw catych dyskéw/partycji oraz tworzenie obrazéw
wybranych plikéw, plikéw muzycznych, graficznych, wideo, sktadnikéw poczty i ustawien aplikacji

¢ Obstuga systemu Microsoft Vista dzieki ktérej mozliwe jest bezpieczne uaktualnienie do tej nowej wersji systemu operacyjnego

¢ Program umozliwia definiowanie regut tworzenia obrazéw, tak wiec nie ma potrzeby zarzadzania procesami tworzenia obrazéw

* Program pozwala na wysytanie powiadomien za posrednictwem poczty elektronicznej odnosnie wykonywanych operacji i ich rezultatéw

® Program pozwala na wyszukiwanie okreslonych plikéw dzieki funkcji eksplorowania (przegladania zawartosci) obrazéw

* Program pozwala na korzystanie z systemu operacyjnego w trakcie procesu przywracania dzieki funkcji Acronis Snap Restore

* Program pozwala na zapisywanie danych na specjalnej partycji Acronis Secure Zone. Nie ma potrzeby zaopatrywania sie w dodatkowy dysk
twardy, ptyty CD lub DVD w celu ochrony danych. Funkcja szczegdlnie przydatna dla komputeréw przenosnych

* Program pozwala na restartowanie i uruchamianie komputera za pomocg przycisku F11 na wypadek probleméw z jego uruchomieniem
dzieki funkcji the Acronis Recovery Manager. Operacja ta mozliwa jest nawet w przypadku gdy system operacyjny zostat usuniety lub usz-
kodzony

® Program pozwala na tworzenie obrazéw podczas pracy z komputerem

e Program umozliwia szybkie przywracanie catej zawartosci komputera, wtaczajgc system operacyjny, aplikacje i ustawienia uzytkownika bez
ponownej instalacji oprogramowania

e Automatyczne tworzenie obrazéw za pomocg terminarza

e Interfejs bazujacy na kreatorach

Jaka jest roznica pomiedzy programem Acronis True Image 10.0 Home i Acronis True Image 9.1 Workstation?

Program Acronis True Image 10.0 Home przeznaczony jest dla uzytkownikéw indywidualnych. Program Acronis True Image 9.1 Workstation
przeznaczony jest do zastosowan korporacyjnych w srodowisku sieciowym. Wersja Workstation zawiera opcje zdalnej instalacji i scentralizowanego
zarzgdzania pozwalajace pracownikom branzy IT zarzgdzanie zadaniami tworzenia kopii zapasowych i ochrong komputeréw. Program Acronis True
Image 10.0 Home nie oferuje tych funkcji.
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Jakie systemy operacyjne obstuguje program Acronis True Image 10.0 Home?

Odpowiedz na to pytanie mozna podzieli¢ na dwie czesci.
® Program instalacyjny moze by¢ uruchomiony w nastepujacych systemach Windows:
- Nowos¢! Windows Vista
- Windows XP Professional x64 Edition
- Windows® XP SP 2
- Windows® 2000 Professional SP 4
W przypadku serwerowych systemow operacyjnych nalezy uzy¢ programu Acronis True Image 9.1 Server for Windows.
Po zainstalowaniu programu Acronis True Image 10.0 Home w systemie Windows mozliwe jest jego uzywanie.
e Po zainstalowaniu Acronis True Image 10.0 Home w systemie Windows mozliwe jest utworzenie ratunkowego nosnika startowego programu
(wersja samodzielna)

Jaka jest roznica pomiedzy obrazami przyrostowymi i roznicowymi?

Obraz przyrostowy zawiera tylko te dane, ktére ulegty zmianie od czasu utworzenia petnego lub przyrostowego obrazu. Dlatego tez, zajmuje on
mniej miejsca i tworzy sie go szybciej. Z uwagi ze nie zawiera on petnych informacji o dysku (partycji), niezbedne do przywracania sg wszystkie po-
przednie obrazy przyrostowe i podstawowe. Jezeli jeden z obrazéw przyrostowych (lub petnych) zostanie usuniety, nie bedzie mozliwe przywrécenie
catego zestawu, poniewaz wszystkie obrazy sg zalezne jeden od drugiego.

Obraz réznicowy zawiera wszystkie zmiany w stosunku do gtéwnego archiwum. W celu przywrdcenia obrazu réznicowego, program Acronis True
Image musi skojarzy¢ obraz réznicowy z obrazem podstawowym.

Do czego stuzy ratunkowy nosnik startowy (wersja samodzielna) programu Acronis True Image 10.0 Home?

Ratunkowy nosnik startowy (wersja samodzielna) programu Acronis True Image 10.0 Home jest specjalnym Srodowiskiem stuzgcym do przywra-
cania obrazéw. Ponadto, umozliwia on réwniez tworzenie obrazéw, klonowanie dyskéw twardych, partycjonowanie nowych dyskéw twardych i
zarzadzanie partycjg systemu Acronis Secure Zone bez koniecznos$ci uruchamiania systemu Windows. Posiada on identyczny interfejs graficzny jak
wersja uruchamiana w systemie Windows.

Program znajdujacy sie na ratunkowym nosniku startowym moze zosta¢ uruchomiony na dwa sposoby. Wersja petna opierajgca sie na systemie
operacyjnym Linux, wykorzystujgca sterowniki systemu Linux do uzyskiwania dostepu do wszystkich urzgdzen. Wersja uproszczona opiera sie na
srodowisku DOS i nie oferuje dostepu do urzadzer USB, PCMCIA, SCSI, RAID i sieci. Wybdr tej wersji zalecany jest gdy wersja petna nie uruchamia
sie.

Mozliwe jest uruchamianie programu Acronis True Image 10.0 Home z nosnika startowego (ptyty CD-R(W), zestawu dyskietek, karty pamieci USB lub
dyskietki ZIP). Mozliwe jest rowniez aktywowanie Acronis Startup Recovery Manager i uruchomienie wersji samodzielnej (petnej) programu Acronis
True Image 10.0 Home poprzez wybranie klawisza F11 podczas uruchamiania komputera.

Czy program Acronis True Image 10.0 Home obstuguje dyski twarde zawierajgce linuksowe systemy plikow i linuksowe systemy operacyjne?

Tak, obstuguje. Program Acronis True Image 10.0 Home obstuguje nastepujace linuksowe systemy plikow: Ext2, Ext3, ReiserFS, Reiser4 i Linux Swap.
Do pracy z innymi systemami plikéw program Acronis True Image 10.0 Home uzywa specjalnego trybu zapisu sektor po sektorze. Jezeli oprogramow-
anie nie zidentyfikuje systemu plikdw, tworzy ono doktadny obraz kazdego sektora dysku.

Wersja samodzielna programu Acronis True Image 10.0 Home moze by¢ uruchamiania za pomoca nosnika startowego na kazdego rodzaju komput-
erze (kompatybilnym z architekturg x86), niezaleznie od zainstalowanego systemu operacyjnego.

Jakiego rodzaju nosniki obstuguje program Acronis True Image 10.0 Home do zapisywania / przywracania obrazow?

Program Acronis True Image 10.0 Home obstuguje nastepujgce nosniki:
* Nowosé! FTP
e Dyski twarde
e Dyski sieciowe
o CD-R(W)
o DVD-RW, DVD+R(W)
® ZIP®, Jaz® oraz inne nosniki wymienne
* Napedy korzystajgce z interfejséw P-ATA (IDE), S-ATA, SCSI, IEEE1394 (Firewire), USB 1.0 / 2.0, PC card storage devices
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Jaka jest réznica pomiedzy tworzeniem obrazu za pomocq programu Acronis True Image 10.0 Home a narzedziem klonowania dysku?

Kreator tworzenia obrazéw programu Acronis True Image 10.0 Home tworzy plik obrazu uzywany w przypadku uszkodzenia lub awarii do przywréce-
nia stanu pierwotnego, natomiast narzedzie klonowania dysku kopiuje/przenosi catg zawartos¢ jednego dysku twardego na drugi. Ponizej przed-
stawiony zostat opis dziatania i przypadkdéw uzycia obu narzedzi.

W trakcie tworzenia obrazu za pomoca programu Acronis True Image 10.0 Home, uzyskiwana jest doktadna kopia dysku twardego, partycji lub in-
dywidualnych plikdw lub folderow (wybdr dokonywany jest podczas tworzenia obrazu). Po wybraniu dysku twardego lub partycji, wszystkie obszary
(sektory) dysku twardego zawierajgce dane zapisywane sg w skompresowanym pliku - lub kilku plikach. Mozliwe jest zapisanie obrazu na jednym z
obstugiwanych nosnikéw i uzycie go do przywrdcenia stanu pierwotnego komputera w przypadku awarii lub uszkodzenia. (Uwaga: jezeli program
Acronis True Image nie zidentyfikuje systemu plikdw, utworzy on obraz dysku za pomocg metody zapisu sektor po sektorze. Obraz nie jest skompre-
sowany, a jego rozmiar odpowiada rozmiarowi dysku, ktérego dane zapisane zostaty w obrazie.)

W trakcie korzystania z narzedzia klonowania dysku, kopiowana/przesuwana jest cata zawarto$¢ jednego dysku twardego na drugi. Funkcja ta
umozliwia przenoszenie wszystkich informacji (wtaczajac systemy operacyjne i zainstalowane programy) z dysku o mniejszej pojemnosci na dysk o
wiekszej pojemnosci bez koniecznosci ponownej instalacji i konfiguracji oprogramowania. Migracja danych zajmuje kilka minut i nie jest wykorzysty-
wana jako strategia tworzenia kopii zapasowych.

Czy niezbedna jest dezinstalacja biezqcej wersji programu Acronis True Image w celu uaktualnienia do nowej wersji?

Nie, nie jest to konieczne. Mozliwe jest zainstalowanie nowej wersji programu Acronis True Image 10.0 Home zastepujac biezaca. Aby to wykonaé
nalezy uruchomi¢ instalator programu i wybra¢ opcje “Napraw/Uaktualnij Acronis True Image”.

Czy mozliwe jest przywracanie obrazow utworzonych za pomocq poprzedniej wersji programu Acronis True Image przy uzZyciu najnowszej wersji?

Tak, jest to mozliwe. Najnowsza wersja programu umozliwia przywracanie wszystkich obrazéw utworzonych za pomocg kazdej z poprzednich wersji
programu.

Co oznacza tworzenie kopii zapasowych sektor po sektorze (obraz raw)?

Metoda zapisu sektor po sektorze umozliwia tworzenie obrazéw wszystkich sektoréw wybranej partycji. Tak utworzony obraz zawierat bedzie zaréw-
no sektory w ktérych znajduja sie dane, jak réwniez nie zapisane sektory. W wyniku utworzenia tego typu obrazu, jego rozmiar bedzie odpowiadat
rozmiarowi dysku, ktérego zawartos$¢ zapisana zostata w obrazie. Tego typu metoda, przydatna jest w przypadku gdy partycja umieszczana w obrazie
nie jest obstugiwana przez program Acronis True Image 10.0 Home lub jest uszkodzona. W takim przypadku, wszystkie sektory partycji dotgczane s3
do obrazu i zostang przywrdécone.

Czy niezbedne jest ponowne uruchomienie komputera w celu przywrdcenia partycji systemowej dysku twardego?

Tak, jest to konieczne. System Windows nie zezwala na uruchamianie aplikacji jezeli nadpisuje ona partycje na ktdrej zainstalowany jest system Win-
dows. Dlatego tez, program Acronis True Image 10.0 Home wyswietli prosbe o ponowne uruchomienie komputera i programu w wersji samodziel-
nej, w celu przywrdcenia partycji systemowej. Po przywrdceniu partycji, mozliwe bedzie uruchamianie systemu Windows w standardowy sposéb.

Uruchomitem/zaplanowatem zadanie tworzenia obrazu zmapowanego napedu. Raz jest ono wykonywane, innym razem nie. Co nalezy zrobic?

Po zmapowaniu napedu dostepny jest on tylko z poziomu konta systemu Windows. Program Acronis True Image 10.0 Home uruchamia swoje
zadania z poziomu konta systemowego, dlatego tez w niektdrych przypadkach nie mozliwe jest zlokalizowanie zmapowanego napedu (zwtaszcza gdy
uzytkownik nie jest zalogowany). Nalezy uzy¢ petnej Sciezki UNC (np: \\server\share\) zamiast zmapowanego napedu.

Zapisatem obraz utworzony programem True Image na ptytach CD-R(W) lub DVD-R/RW (DVD+R\RW) i gdy prébuje go przeglgdac program informuje
mnie, Ze nie mozna podtqczyc tego obrazu jako napedu logicznego. Dlaczego tak sie dzieje?

Obecna wersja programu Acronis True Image 10.0 Home pozwala na podtaczanie wieloczesciowych obrazéw tylko wtedy, gdy znajdujg sie one w

jednym folderze. Zatem w celu przegladania obrazu zapisanego na kilku ptytach CD-R/RW nalezy skopiowa¢ ich zawarto$¢ do wspdlnego foldera i
uruchomi¢ kreator podtgczania napedu logicznego.

Nalezy zauwazy¢, ze nawet jezeli archiwum sktada sie z kilku ptyt CD lub DVD, w dalszym ciggu mozliwe jest przywracanie indywidualnych plikdw i
folderéw za pomoca kreatora przywracania.
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Nie moge przeglgdac zawartosci obrazu partycji linuksowej w systemie Windows. Dlaczego?

Jezeli obraz zawiera partycje z linuksowym systemem plikdw, system Windows nie bedzie w stanie wyswietli¢ jej zawartosci, poniewaz nie obstuguje
on linuksowych systemdw plikdw. Linuksowe partycje nie mogg by¢ montowane jako dyski logiczne na komputerach pracujgcych w srodowisku
Windows.

Nie moge podtqczyc obrazu jako dysku logicznego, utworzonego z indywidualnych plikéw lub folderéw. Co powinienem zrobic?

Jezeli obraz utworzony zostat z indywidualnych plikdw lub folderéw, nie mozna przeglada¢ jego zawartosci za pomocg programu Acronis True Im-
age 10.0 Home. W przypadku wystgpienia potrzeby przywrdcenia pewnych danych nalezy uzy¢ kreatora przywracania danych. Kreator wyswietli
zawartosc¢ obrazu i umozliwi wybranie plikdw lub folderéw do przywrdcenia. Mozliwe jest rowniez przywrécenie danych do zadanej lokalizacji.

Utworzytem obraz dysku twardego a nastepnie zamontowatem go na innym komputerze. Podczas proby wyswietlenia zawartosci folderéw na za-
montowanym dysku logicznym, wyswietlany jest komunikat “Dostep zabroniony”. Co nalezy zrobic?

Najbardziej prawdopodobng przyczyng pojawiania sie tego komunikatu (nawet podczas pracy na komputerze o tej samej nazwie uzytkownika),
mogg by¢ rézne profile uzytkownika i prawa dostepu niz w oryginalnym systemie. Rézne prawa dostepu i profile mogg uniemozliwi¢ przegladanie
pewnych plikdw i/lub folderéw. Jedynym rozwigzaniem jest przywrdcenie obrazu (przynajmniej niezbednej partycji) i zdefiniowanie wtasnosci i praw
dostepu dla okreslonych plikéw i/lub folderéw w nowym profilu. Po wykonaniu tych czynnosci mozliwe bedzie uzyskiwanie dostepu, przegladanie i
modyfikowanie tych plikdw i/lub folderdw.

Firma Microsoft udostepnia instrukcje opisujaca to zadanie. Instrukcje znalez¢ mozna w bazie wiedzy firmy Microsoft (Artykut 308421).

Uruchomitem program Acronis True Image 10.0 Home z ratunkowego nosnika startowego w celu przywrdcenia partycji zapisanej w obrazie
znajdujgcym sie na dysku sieciowym, lecz nie moge znalez¢ odpowiedniego komputera w sieci.

Jezeli w Otoczeniu sieciowym wyswietlany jest przynajmniej jeden komputer nalezy sprobowaé wpisaé adres zgdanej maszyny w nastepujacym
formacie: \\nazwa_komputera\nazwa_foldera.

Jezeli w sieci nie ma widocznych komputerdw, natomiast ikona Otoczenia sieciowego znajduje sie w sekcji Mdj Komputer w oknie wyboru obrazu,
nalezy upewnié sie czy w sieci uruchomiono serwer DHCP. Jezeli serwer DHCP nie jest uzywany, nalezy sprawdzi¢ poprawnos¢ ustawien sieciowych
dostepnych z menu Narzedzia.

Brak ikony Otoczenia sieciowego w sekcji M6j komputer oznacza, ze wystgpit problem z siecig komputerowa lub program Acronis True Image korzys-
ta ze ztego zestawu sterownikdw. Wéwczas nalezy skontaktowac sie z dziatem pomocy technicznej ( info@itxon.pl) Ten adres e-mail jest chroniony
przed spamerami, musisz mie¢ wtgczony Javascript by go zobaczy¢ ) podajac nazwe oraz specyfikacje wykorzystywanej karty sieciowej.

Uruchomitem program Acronis True Image z ratunkowego nosnika startowego w celu przywrocenia partycji zapisanej w obrazie znajdujgcym sie na
dysku sieciowym. Aby uzyskac dostep do dysku z obrazem musze podac nazwe uzytkownika oraz hasto. Co mam zrobic¢ w takiej sytuacji?

W pewnych okolicznosciach, jezeli w sieci zainstalowany jest kontroler domen, nazwa uzytkownika musi zawiera¢ na poczatku nazwe serwera lub
domeny. Nazwa uzytkownika powinna zatem wyglada¢ nastepujgco: NAZWA_SERWERA\NAZWA_UZYTKOWNIKA lub NAZWA_DOMENY\ NAZWA _
UZYTKOWNIKA.

W przypadku problemoéw z zalogowaniem do serwera, podczas proby uzyskania dostepu do serwera w domenie kontrolowanej przez system Win-
dows Server 2003, nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:

o W kontrolerze domeny otworzy¢ Active Directory Users and Computers (Windows Server 2003);

o W drzewie konsoli klikng¢ prawym klawiszem myszy na Domain Controllers, nastepnie klikngé na Properties i przej$¢ na zaktadke Group
Policy;

o Klikng¢ opcje Default Domain Controllers Policy, a nastepnie Edit;

o Otworzy¢ folder Computer Configuration \ Windows Settings \ Security Settings \ Local Policies \ Security Options;

e Odnalez¢ regute Microsoft network server: Digitally sign communications (always) i klikngé przycisk Disabled.

Firma Microsoft udostepnia instrukcje opisujaca to zadanie. Instrukcje znalezé mozna w bazie wiedzy firmy Microsoft (Artykut 823659).
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Czy mozna tworzyc¢ partycje systemu Acronis Secure Zone na napedach zewnetrznych?

Firma Acronis nie zaleca tworzenia partycji systemu Acronis Secure Zone na napedach zewnetrznych. Jezeli aktywowany zostanie system Acronis
Startup Recovery Manager i jednoczesnie odtgczony zostanie naped zawierajgcy partycje systemu Acronis Secure Zone, uruchamiane komputera
moze by¢ dtugotrwate lub moze sie on nie uruchomic. W takim przypadku, niezbedne moze by¢ ponowne podtaczenie napedu zawierajgcego
partycje systemu Acronis Secure Zone lub naprawienie sektora startowego dysku (MBR).

Po usunieciu partycji systemu Acronis Secure Zone, przestrzen przez niq zajmowana zostata utracona. W jaki sposob nalezy jq odzyskac?

Tego typu sytuacja moze wystgpic jezeli przestrzen zwolniona przez partycje systemu Acronis Secure Zone nie zostanie dodana do jednej z partycji.
W takim przypadku zwolniona przestrzen staje sie niezaalokowana.

W celu przywrdcenia tej przestrzeni nalezy wykonaé nastepujace dziatania:
e Utworzy¢ ponownie partycje systemu Acronis Secure Zone przy uzyciu niezaalokowanej przestrzeni dysku twardego;
¢ Usunac partycje systemu Acronis Secure Zone przy uzyciu kreatora Zarzgdzania systemem Acronis Secure Zone, dodajac zwalniang
przestrzen do wybranej partycji.

Mozna réwniez postuzyc¢ sie programem do partycjonowania dyskow twardych (na przyktad: Acronis Disk Director Suite 10.0) w celu utworzenia
partycji w obszarze niezaalokowanym.

W jaki sposob mozna zapisywac obrazy bezposrednio na ptytach DVD za pomocq programu Acronis True Image 10.0 Home?

Wszystkie biezgce wersje programu Acronis True Image poczawszy od kompilacji 3567 pozwalajg na bezposredni zapis obrazéw (kopii zapasowych)
na ptytach DVD. W petni obstugiwane sg nastepujgce nosniki DVD+R, DVD+RW, DVD-R, DVD-RW, DVD-RAM, DVD+R Double Layer. DVD-R Double
Layer nie jest obstugiwany. Caty proces jest catkowicie przejrzysty - wystarczy umiesci¢ pusty nosnik DVD w napedzie i rozpoczac zapis obrazu na tym
nosniku bez koniecznosci posiadania innego oprogramowania. Uzytkownicy nie muszg juz posiadac zainstalowanego dodatkowego oprogramowania
do zapisu na ptytach DVD innego producenta.

Ograniczeniem natomiast jest brak obstugi zapisu na ptytach DVD w systemach z serii Windows 9x. Zapisane ptyty DVD nie mogg by¢ réwniez
odczytywane w systemach z serii Windows 9x. Nosniki zapisane w trybie Write-once nie moga by¢ odczytywane w systemie Windows NT 4 bez
dodatkowego oprogramowania do zapisu ptyt DVD innego producenta. Zapisane dyski DVD RW nie mogg by¢ odczytywane w systemie Linux bez
patcha dla jadra systemu.

Po zainstalowaniu programu Acronis True Image 10.0 Home, nie moge uzyskac dostepu do folderéow wspdtdzielonych znajdujgcych sie na tym kom-
puterze. Co powinienem zrobic?

Problem zwigzany jest z limitowang iloscig filtréw obstugiwanych przez serwer Microsoft Lanman Server. Program Acronis True Image dodaje podc-
zas instalacji kilka filtréw umozliwiajacych obstuge obrazéw. Moze to spowodowac przekroczenie limitu serwera. Identyczny problem moze wystgpié¢
po zainstalowaniu programu antywirusowego i opisany zostat w bazie wiedzy firmy Microsoft (Artykut 177078). Nalezy zastosowac sie do instrukcji
zawartych w tym artykule. Jezeli nie odniesie to pozadanego efektu nalezy skontaktowad sie z pomoca techniczng firmy Acronis.

Czy program Acronis True Image 10.0 Home jest kompatybilny z programem Norton GoBack?

Program Acronis True Image 10.0 Home jest kompatybilny z programem Norton GoBack, jednakze dla specyficznych funkcji programu Acronis True
Image wymagane jest wyfgczenie programu Norton GoBack:

o W przypadku korzystania z wersji uruchamianej z nosnika startowego;

e W przypadku przywracania obrazu;

¢ W przypadku zarzgdzania (tworzenia, zmieniania rozmiaru lub usuwania) partycja systemu Acronis Secure Zone.

Nalezy zauwazy¢, ze po przywrdceniu obrazu, historia programu Norton GoBack przechowywana na docelowym dysku twardym zostaje automatyc-
znie utracona.

W jaki sposob moge przygotowac system Windows NT, 2000 lub 2003 do klonowania lub przeniesienia go na komputer PC wyposazony w inne
urzgdzenia peryferyjne?

W celu przeprowadzenia procesu klonowania systemu Windows, nalezy przygotowac system przy uzyciu narzedzia Microsoft System Preparation
Tool (sysprep). Wedtug informacji zawartych w bazie wiedzy firmy Microsoft (Artykut 298491): “Podstawowym problemem duplikacji systemu
Windows 2000 jest identyczny identyfikator bezpieczenstwa (SID) i nazwa komputera na kazdym klonowanym komputerze. Spowodowac to moze
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nieprawidtowe funkcjonowanie sklonowanych komputeréw w grupie roboczej lub w domenie. W celu rozwigzania tego problemu, administratorzy
uzywajq narzedzia System Preparation Tool (Sysprep.exe) do usuniecia ustawien konfiguracyjnych, ktére sg unikatowe dla kazdego komputera, takich
jak nazwa komputera i identyfikator SID. Po odpowiednim przygotowaniu systemu, mozliwe jest bezpieczne uzycie obrazu na innych komputerach.”
Tego typu problem dotyczy réwniez systemow Windows NT 4.0 i Windows XP, ktdére réowniez nalezy odpowiednio przygotowac przed rozpoczeciem
procesuklonowania.

Narzedzie Microsoft System Preparation tool dostepne jest na stronie internetowej firmy Microsoft www.microsoft.com.

Ponizej znajdujg sie skrécone instrukcje dotyczgce przygotowywania dysku do klonowania lub przenoszenia do innego komputera:
Nalezy utworzy¢ ratunkowy nosnik startowy programu Acronis True Image 9.0 Home.

e Uruchomi¢ narzedzie sysprep.exe. Mozna wykorzysta¢ nastepujgce parametry:
-nosidgen - jezeli wszystkie dane zostang usuniete ze starego dysku lub gdy nie bedzie on wykorzystywany jednoczesnie z nowym dyskiem
-mini - jezeli system operacyjny jest przenoszony na komputer wyposazony w inne urzgdzenia peryferyjne
e Uruchomi¢ komputer z ratunkowego nosnika startowego programu Acronis True Image i utworzy¢ obraz przygotowanego dysku.
¢ Ponownie uruchomi¢ komputer z ratunkowego nosnika startowego programu Acronis True Image i przywrdci¢ zawarto$¢ utworzonego
wczesniej obrazu na nowy dysk.
e Uruchomi¢ ponownie komputer.

Firma Microsoft udostepnia instrukcje opisujace korzystanie z narzedzia sysprep dla okreslonego systemu operacyjnego.



